Kort verslag Cliéntenraad regio Goeree Overflakkee
3 februari 2010

e Allereerst wordt Harry Bosma, de nieuwe regiodirecteur van Goeree Overflakkee
welkom geheten.

e Afgesproken wordt om de voortgang van het jaarplan van de regio 2 x per jaar terug
te koppelen naar de Cliéntenraad. Uiteraard wordt de raad wel tijdig geinformeerd als
er ontwikkelingen zijn die sterk afwijken van het jaarplan.

e Eris een inventarisatie gemaakt van de vakanties van cliénten in 2009. Uit de
inventarisatie blijkt dat minder dan de helft van de cliénten met een groepsvakantie is
weggeweest. De Cliéntenraad is van mening dat er best mogelijkheden zijn om op
vakantie te gaan als medewerkers maar willen. Een belangrijk aandachtspunt is de
creativiteit en mentaliteit van medewerkers. De Raad van Bestuur heeft toegezegd
ook aandacht aan het vakantieprobleem te gaan besteden.

e De winkel in Stad a/h Haringvliet sluit definitief op 14 februari 2010. De CR betreurt
dat, maar heeft begrip voor het besluit. De regio kan immers het grote jaarlijkse
verlies m.b.t. de winkel niet dragen.

¢ Alle medewerkers van de regio zijn geschoold in het werken met Triasweb. In dit
computerprogramma worden de meldingen incidenten cliénten ingevoerd.

e De Cliéntenraad heeft geconstateerd dat de gladheidbestrijding op het terrein zeer
goed verlopen is.



februari 2010/jvdw



