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Opening
De voorzitter opent de vergadering en heet iedereen van harte welkom.

Mededelingen en ingekomen post

Kwaliteitsbijeenkomst

Deelname aan de kwaliteitsbijeenkomst van 25 februari 2026 is besproken. De uitkomsten zijn te lezen in het
Zuidwester jaarbericht van juni. De wens is om een regiobijeenkomst na de reflecties ook in Goes te organiseren.
Dit wordt doorgegeven aan de afdeling Kwaliteit.

Meerjarenstrategie Zuidwester — Samen in beweging op weg naar 2030
Boer & Croon haalt via interviews, werksessies, de cultuurscan en het Rondje Zuidwester inzichten op bij
medewerkers, cliénten, verwanten en andere betrokkenen voor de meerjarenstrategie.

CleanLease

In alle regio’s worden ervaringen met CleanLease geinventariseerd. CleanLease stuurt extra instructies naar de
locaties. Wanneer er iets niet goed gaat met de was, moet dit worden gemeld. Er wordt ook een rondleiding bij
CleanLease gepland voor CCR-leden.

CCR 11 mei 2026
De voorzitter en coach bewonersraad sluiten via Teams aan bij de CCR-vergadering van 11 mei 2026.

Verslag Cliéntenraadsvergadering 10 februari 2026

Tarievenlijst 2026

De brief met de tarievenlijst is volgens Marketing en Communicatie op 9 december 2025 per mail en per post
verstuurd. Niet alle verwanten hebben de tarievenlijst ontvangen. Er wordt nagevraagd of de regiomanager
voortaan een afschrift krijgt van brieven aan verwanten.

Onderwerp Tarief / toelichting
Vakantiebegeleiding en € 59,66 per uur

aanvullende begeleiding bij wonen

Waskosten pakket 1 € 18,34 per maand

Waskosten pakket 3 € 61,31 per maand

Waskosten pakket 4 Individuele facturatie via CleanLease

Werkgeld en samenstelling Bewonersraad

Zuidwesterbreed wordt gekeken naar beleid rondom werkgeld. In regio Zeeland wordt per locatie bepaald of men
werkgeld ontvangt of samen een activiteit doet. De samenstelling van de Bewonersraad wordt in een apart
overleg besproken.

Bulletin Cliéntenraadsvergadering 2 december 2025
Het bulletin is goedgekeurd. Afgesproken is om bulletins voortaan gelijktijdig met het verslag van de vergadering
op te stellen.

Cliéntenraad regio Zeeland | bulletin 7 april 2026



Punten vanuit de Bewonersraad
De excursie naar Omroep Zeeland is succesvol verlopen. De enquéte over dagbesteding is binnen en wordt in de
volgende vergadering van de Bewonersraad besproken.

Mededelingen van de regiomanager

Vervangende woonruimte

Er wordt gezocht naar een pand zo dicht mogelijk bij de Rommerswalestraat. Via de gemeente is recent een
andere optie onder de aandacht gebracht. De financiéle haalbaarheid wordt onderzocht; naar verwachting is
hierover rond de zomer meer duidelijk.

Afbouw ZZP-inzet

De eerste stap in de afbouw van ZZP-inzet is in februari 2026 gezet. Er is instroom van vaste medewerkers en een
toename van leerlingen. Voor de zomer is extra detachering aangevraagd en de oproep voor vakantiekrachten is
uitgezet. Zuidwester werkt daarnaast aan een plan van aanpak voor vrijwillige inzet.

Zorgdomotica en Medimo

Het oude zorgdomoticasysteem wordt vervangen. In regio Goeree-Overflakkee is het nieuwe systeem al
geimplementeerd. In regio Zeeland vindt de inventarisatie plaats; implementatie staat gepland voor eind
september. Alle medewerkers worden geschoold. De pilot digitaal aftekenen in Medimo is succesvol verlopen en
wordt verder uitgerold.

Voorjaarsschoonmaak
Op vrijdag 17 april 2026 wordt een grote voorjaarsschoonmaak georganiseerd. Verwanten, vrijwilligers,
begeleiding en eventueel cliénten zijn welkom om samen op locaties schoon te maken.

Zorg en verhuizingen
Het onderwerp Zorg wordt verplaatst naar een volgende vergadering. Vanuit de Cliéntenraad is gevraagd om
verwanten tijdig mee te nemen in plannen rondom verhuizingen van cliénten.

Scholing levend-verlies

Er is informatie opgevraagd over de scholing levend-verlies voor de scholingsdag van dagbesteding. Deze
scholing gaat over het proces dat ouders en verwanten doormaken bij de ontwikkeling en eventuele
uithuisplaatsing van hun kind. De informatie wordt gedeeld met de voorzitter van de Cliéntenraad en de
regiomanager.

Rondvraag en sluiting

Er zijn geen punten voor de rondvraag. De voorzitter sluit de vergadering en bedankt iedereen voor de
aanwezigheid. De volgende vergadering is op dinsdag 7 juli 2026.
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