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Bulletin Cliéntenraadsvergadering regio Zeeland 2 december 2025

Opening
De voorzitter opent de vergadering en heet iedereen van harte welkom.

Mededelingen en ingekomen post

Wijziging facturatie waspakket 4

Vanaf 1 januari 2026 verloopt de individuele incasso via CleanLease en niet meer via Zuidwester.
Betaling gaat rechtstreeks via automatische incasso.

LSR - Landelijk Steunpunt (mede)zeggenschap
Er is deelgenomen aan een online overleg. Het thema was informele zorg.

Nieuwsbrief verwanten
Deze is eind november 2025 verspreid. De uitnodiging van 8 oktober voor de dag van de medezeggenschap
was hierdoor te laat. De oproep voor een nieuw CR-lid leverde geen reacties op.

Vaccinaties
Cliénten zijn op 11 november gevaccineerd tegen griep en corona; toestemming is vooraf gevraagd. N.a.v.
signalen wordt nagegaan of dit overal zorgvuldig is verlopen.

Verslag Cliéntenraadsvergadering 9 september 2025
De notulen worden goedgekeurd.

Punten vanuit de bewonersraad
De eerstvolgende vergadering is op 22 december. Dan staan o.a. de sluitingsdagen, maaltijdvoorziening en het
tevredenheidsonderzoek dagbesteding op de agenda.

Vastgesteld Huishoudelijk reglement regionale Cliéntenraad Zeeland

Het huishoudelijk reglement van de regionale Cliéntenraad Zeeland is vastgesteld.

Afgesproken is dat leden vooraf input aanleveren, zodat bespreking en eventuele aanpassingen tijdig kunnen
plaatsvinden.

Toelichting regionale Taskforce

Vanaf 2026 wordt strenger gecontroleerd op de Wet DBA (tegengaan van schijnzelfstandigheid).
Binnen regio Zeeland wordt de inzet van ZZP'ers gefaseerd afgebouwd:

Vanaf 1 februari 2026: inzet via detacheringscontracten (met één locatie tijdelijk uitgezonderd);
Per 1 juni 2026: volledige stop van ZZP-inzet voor externe inzet.

Er wordt ingezet op vaste dienstverbanden, nieuwe collega'’s, leerlingen en zij-instromers.

Mededelingen van de regiomanager
December - feestmaand
e 5 december - bezoek van Sinterklaas op de woningen
¢ 9 december - Kerstpakketuitgifte voor medewerkers en vrijwilligers
¢ 16 december — kerstfeest van het Leger des Heils
e 18 december — kerstdiner cliénten Eigenz
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Jaarplan Regio Zeeland 2026 - Belangrijke speerpunten:
e Cliénten: vervangende woonruimte, uitbreiding VPT, vernieuwing zorgdomotica, verdere uitrol van Eigenz
e Medewerkers: werving en behoud, toekomstbestendig team, aandacht voor gezondheid en balans,
voldoen aan Wet DBA
e Organisatie & omgeving: gezonde bedrijfsvoering, samenwerking met partners en gemeenten.

Driehoeksbijeenkomsten
Op alle locaties worden driehoeksbijeenkomsten georganiseerd. Doel is verbinding en gezamenlijk in gesprek
gaan over arbeidsmarktkrapte en de Wet DBA.

Voorjaarsschoonmaak
Op vrijdag 17 april 2026 organiseren we een voorjaarsschoonmaak. Verwanten, vrijwilligers, medewerkers zijn
allemaal welkom om mee te helpen. Communicatie volgt via een flyer.

Vergaderdata Cliéntenraad 2026
De vergaderingen zijn gepland op 10 februari, 7 april, 7 juli, 8 september en 1 december.
Tijd: 14.30 uur vooroverleg, 15.00 — 17.00 uur regulier overleg.

Overige onderwerpen
¢ Klachten over zoekgeraakte persoonsgebonden was worden besproken in overleg met CleanLease en
medewerkers woning.
e Legionella: bij overschrijding van normen worden verwanten direct geinformeerd en worden extra
maatregelen genomen. Vanaf dat moment is er geen besmettingsgevaar.

Rondvraag

Publicatie verslagen

Er wordt bekeken of voortaan bulletins kunnen worden gemaakt, zodat deze veilig zonder privacygevoelige
informatie op de website van Zuidwester geplaatst kunnen worden.

Sluiting

De voorzitter sluit de vergadering en bedankt iedereen voor de aanwezigheid. De volgende vergadering
is op 10 februari 2026.
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