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Inloggen 
 
 
Stap 1 

• Ga naar  https://zuidwester-
css.fierit.nl/WebCSS 

• Klik op bovenstaande link  

• Of typ deze link letterlijk over  
in de internetbalk (zoeken via 
Google gaat niet) 

 
 
 
 
 

 

Stap 2 

• Vul je gebruikersnaam in 

• Vul dan je wachtwoord in 

• Klik op ‘Aanmelden’ 

 

 

 

 

 

 

 

Stap 3 

• Iedere keer dat je inlogt, heb je naast je 

eigen wachtwoord nog een extra 

wachtwoord nodig. Dit is vanwege de 

bescherming van je gegevens. 

• Je ontvangt dit extra eenmalig wachtwoord 

per e-mail zodra je in gaat loggen. 
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Stap 4 

• Ga naar de e-mail die je hebt ontvangen 

• Selecteer het extra eenmalig wachtwoord 

• Klik met de rechtermuisknop op het 

wachtwoord 

• Kies voor ‘Kopiëren’ 

• Of schrijf het extra eenmalig wachtwoord 

op, zodat je dit later kunt overnemen 

 

 

 

 

Stap 5 

• Ga terug naar  https://zuidwester-

css.fierit.nl/WebCSS 

• Klik met de rechtermuisknop in het lege 

veld 

• Kies voor ‘Plakken’ 

• Of typ het extra eenmalig wachtwoord in 

(zie stap 4) 

 

 

 

 

 

 

Stap 6 

• Het wachtwoord staat nu in het veld 

• Klik op ‘Aanmelden’ 
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Je bent nu op de startpagina 

van het cliënt verwantenportal. 

Je ziet dit scherm. 

 

 

 

 

 

Let op: elke keer bij het inloggen gebruik je: 

- Gebruikersnaam 

- Eigen gekozen wachtwoord 

- Het extra eenmalig wachtwoord dat je elke keer nieuw in de mail ontvangt 

 

Lukt het niet om in te loggen? Bel ons gerust, wij helpen u graag.  

U kunt ons bereiken via 0187-898888. 
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Cliëntgegevens bekijken 
 

Klik op ‘Cliënten’ 

Hier zie je jouw eigen gegevens / de 

gegevens van de cliënt 

 

 

 

 

 

 

Je ziet nu dit scherm: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Als cliënt of verwant kun je de cliëntgegevens alleen bekijken. Wil je iets wijzigen? Neem dan 

contact op met de persoonlijk begeleider. 
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Rapportage 
Klik links in het menu op ‘Rapportage’. Hier kun je rapportages lezen en schrijven. 

Je kunt hier kiezen tussen: 

- Rapportage lezen 

- Rapporteren 

 

Rapportage lezen 
Stap 1 

• Klik op het vak met ‘Rapportages lezen’ 

• Je krijgt onderstaand scherm te zien 

• Zoek je naar een rapportage met een bepaald woord? Vul dit woord dan in bij 

‘Rapportagetekst bevat’ 

• Wil je alle rapportages lezen? Laat dan het veld ‘Rapportagetekst bevat’ leeg 

• Selecteer de data waarvan je de rapportages wilt lezen 

• Klik op ‘Tonen’ 
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Stap 2 

• Je ziet nu de rapportages van de periode die je geselecteerd hebt. 

• In dit voorbeeld zie je maar één rapportage staan 

• Klik op de rapportage die je wilt lezen 

 
 

Stap 3 

• Als de rapportage lang is, kun je deze niet helemaal in het overzicht lezen. 

• Klik op de rapportage 

• Je ziet dan dit scherm waar je heel de rapportage kunt lezen 
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Rapporteren 
Stap 1 

• Klik op het vak met ‘Rapporteren’ 

• Je ziet onderstaand scherm 

• Als cliënt of verwant kun je alleen een algemeen cliëntgebonden rapportage 

schrijven. De andere opties zijn voor de medewerkers in de woning. 

• Klik op ‘Algemeen cliëntgebonden rapportage’ 

 

Stap 2 

• Je ziet onderstaand scherm. Hier kun je zelf rapporteren. 
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Mijn Plan 
Let op: Deze optie is niet te gebruiken voor cliënten die een zorgplan vanuit de gemeente hebben.  

• Klik links in het menu op ‘Mijn Plan’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Je ziet dan in het overzicht de diverse plannen 

• Klik op het plan dat je wilt lezen (in het voorbeeld staat er maar 1) 

 

 

 

 

 

 

• Hier kun je vervolgens alle onderdelen van Mijn Plan bekijken door op de tabbladen 

te klikken.  
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Dit vind ik ervan! 
Let op: Deze optie is niet te gebruiken voor cliënten die een zorgplan vanuit de gemeente hebben.  

• Klik links in het menu op ‘Dit vind ik ervan!’  

 

 

 

 

 

 

 

 

• Je ziet de formulieren van Dit vind ik ervan! 

• Klik op een formulier om het te openen (in het voorbeeld staat er maar 1) 

 

 

 

 

 

 

 

• Je ziet de gesprekslijst 

• Klik op de tabbladen om per onderwerp te lezen 


